lgere augmentation de la ségrégation
sociale inter-élablissements. Finalement,
les résullats accumulés des Studes fran-
caises et des comparaisons internatio-
nales rapportés dans 'ouvrage laissen
fortement peaser que la liberté de choix
scolaire, qu’il s’agisse du choix de 1’éta-
biissement ou de la filidre, favorise la
ségrégation sous ses différentes formes,
el en particulier les ségrégations
ethnigue, sociale et académique.

Eafin, s'il aurait été souhaitable d’en
apprendre davantage sur les effers
propres de {a ségrégation scolaire sur le
devenir des éleves. Ce livre constitue
cependant une référence pour
comprendre la contribution des récentes
politigues éducatives frangaises aux
phénomenes ségrégatifs.

Noémie Le Donné

Observaloire sociologique du changement (0sC)
Sciences Po — CNRS
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Demaziére {Didier), Araujo
Guimardes (Nadya}, Hirata
(Helena), Sugita (Kurumi), Etre
chémeur & Paris, Sdo Paulo,
Tokyo : une méthode de compa-
raison internationale.

Paris, Presses de Sciences Po (Acadé-
mique}, 2013, 351 p,, 32 €.

Trois équipes de chercheuses cf de
chercheurs du Brésil, de France et du
Fapon ont entrepris un travail de compa-
raison interirationale d'une grande ambi-
tion méthodologigue. Leur objectil est de
mettre en gvidence puis de comparer les
significations qu’accordent i 'expérience
du chdmage des femmes et des hommes
vivan{ dans (rois grandes métropoles
urbaines (Paris, So Paulo et Tokyo).

On mesure Mampleur des difficultés
renpcontrées. En premier lieu, dans des
conlextes éconemiques et instilutionnels
radicalement différents, la nature, la
composition et le périmétre du chdmage,
ainsi que le statut des chomeurs, présen-
tent des hétérogénéiés irréductibles.
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Llutilisation de la définition éablic par
FOrganization interaationale du travail, si
elie demeure un outil nécessaire pour les
comparaisons quantitatives, risque de
masquer les spécificités naionales el
locales. En second liew, la signification
que les individus accordent aw chmage
ne peut élre pergue quau travers du
langage qu’ils utilisent. Comment
comparer des discours tenus avec un voca-
bulaire qui, souvent, ne trouve pas d’équi-
valent exact dans une aulre langue (le
texte frangais indique en cas d’incertitude
les lermes brésiliens ou japonais utiiisés
dans les réponses) ? Enfin, I'objet de la
recherche requiert le recours & des enure-
tiens approfondis en face & face. Si Ion
doit, de ce fail, renoncer & la construction
d'un échantilion stalistiquemenl représen-
latif et s’adapier aux conditions locales
pour assurer les prises de contact et créer
des rapports de confliance avec les
chGmeuses el chdmeurs, comment tenir
compte des problémes méthodologigues
aui en résuitent fors de la montée en géné-
ralité dans Pinterprétation des résultats ?
Rendons griice aux auteurs d’avoir
rejeté fa facilité gue s’accordent trop
souvent Jes promoteurs de travaux de
comparaison internationale. Combien de
publications se contentent de juxtaposer
des chapitres consacrés A chacun des pays
retenus en y ajoutant une introduction et
une conclusion censées condenser la
dimension comparative ! Il ont, de méme,
rejeté les commodes balancements que
proposent souvent ces analyses dites
comparatives entre, d un coté, des
lendances a la convergence, généralement
attribuées aux pressions économiques nées
de Pinternationalisation des marchés el, de
I'autre, d'iméductibles spécificités natio-
nales, rattachées a "histoire, a la culture,
aux institutions... La question posée est
tout autre : les variéiés localement identi-
fides dans les significations que les
persennes accordent au chémage et dans les
comportements qui en résultent sont-elles, el
dans quelle mesure, transversales aux
contextes ob elles ont é1¢ observées ?
Utilisant comme matériel de base la
transcription des entretiens, la recherche
procéde par élapes de moniée en généralilé.
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Stie choix es( faif de « comprendre par le
bas les significations du chimage », i
partic d'une « enirée langagidre », le rdle
des « cadrages instiwtionnels et normatifs
caructéristiques de chague socidié » est
constamnzent présent, 1l permet de montrer
comment, en France, la multiplicitd des
dispositifs pubiics d'en sadiement du
chdmage engendre une « plurinormai-
VILE » qui insére la recherche d’emploi dans
Putilisation d’une ganmie de staluls aler-
natils de qualiié inférieure. Au Brésil, la
vitalité des réscaux relationnels et des acti-
vités informelles fonde une « ahternormati-
VILé » qui rassemble outes leg formes de la
« débroniliardise organisée ». Au Japon, la
prégnance des conceptions de responsabi-
litd personnelie donne naissance A une
« hypernormativité » : la recherche d'em-
Ploi est intériorisée comme un devoir indi-
viduel ; le chémage prolongé engendre des
sentiments d’angoisse el de cuipabilité.
Le cadre institutionnel ef normatif ne
Créé pas 'homogénéité au sejn de
chacune des métropoles. A l1a lumiére de
leurs enquétes, fes chercheurs identifient
quatre populations spécifiques parloul
présentes, et sur lesquelles il concentrent
leurs analyses @ des Jeunes faiblement
dowés scolairement, des méres de familie
ayanl connu une période d'inactivité, des
travailleurs d’exécution, chargés de
responsabilités familiales et qui ont éié
victimes d'un accident de carriére, enfin,
des membres de Ja classe moyenne don
le parcours promotionnel es menacé ou
brisé par 'expérience du chdmage. Sur
cetle base, ils distinguent tois attitudes.
La compélition se (raduit par un investis-
sement persistant dans la recherche d’em-
ploi, plus ou moins marqué par la montée
progressive de Dircertitude ol de 'an-
2oisse. Le découragement s'exprime par
des comportements Gui vont dune pouy-
suite routiniére de la recherche d'emplol
a la perspective d'un passage & Pinacti-
vitd. La débrouiliardise se (raduil par le
développement d'activiiés de substitution
dont on espire, mais de moing en moing
avee le temps, quelles puissent consti-
luer un tremplin pour "acees 3 I"emploi.
Ces ¢lés de lecture de situations infini.
ment diverses ne sont pas congues conume

Les Livres

ies fondements d'une lypologic, ¢'est-i-
dire d"une fragmentation de 1a population
e cspaces disjoints, mais comme les
Imstruments de construction d'une
«malrice structurée ». Celle-¢i a pour
fanction d'intégrer ensemble des situa-
lions individueltes observées dans un
espace continu. An sein de la matrice,
chague personne est positionnée, au
moment ot se déroule entretien, selon sa
distance 4 différents poles qui constituent
une référence commune. Sans pouvoir
entrer ici dans le détail de {a construction
de cefte malrice, mentionnons quelques
points forts que met en valeur le conteny
des entretiens : 1a volomé de « tenir » face
au risque de découragement, ta construc-
tion d’an projet personnel d’emploi ou la
recherche d’activités alternatives, les
formes de retrait vers une inactivite qui
peat se révéier fort laborieuse (travail
domestique, chgagements communaa-
laires, ele.). L'attention se porte alors sur
les circulations enwre les différentes posi-
tions, sur I'émergence de calégories fron-
Lidres.

I 'analyse permet anssi de révéler des
formes spécifiques de localisation el de
regroupement, ou dispersion, des cas
individuels selon es méropoles urbaines
etselon les quatre groupes cibles retenus,
Des « profiis biograpbiques » sont
dessinés A Particulation des ajectoires
individuelles et des contexies normatifs.
Dans chaque territoire émerge une confi-
guration dominante modelée par le jeu
conjoint des rapports sociaux de sexe,
d'dge et de classe. Une citation permet de
bien situer la démarche des auleurs ;
« Les expériences subjectives. saisies a
travers des entretiens biographigues,
doivent &urc retides & des cadres SOCIALX
qui les configurent sang pour aatant les
dicter. Elles s*inscrivent en effel dans deg
cadres normatifs fortement différenciés
selon les sociéids, et elles son dépen-
dantes de propriéiés sociales pour partie
transversales 4 ces contextes. Les signifi-
cations indigénes ne peuvent dtre décrites
et théorisées qua la condition de Jeg
inserire dans des configurations socié-
tales, qui ne sont pas réductibles & des
modeles culturels, mais deiven: &tre




interprétées dans une lension entre des
contexies normatifs el institutionnels
résultant d histoires contraslées (staluts
soctaux, politiques publiques. fonctionne-
ment du omarché du (ravail) e des logi-
ques subjectives associées aux caractéris-
lques sociales (sexe, fge el classe) des
individus concernés » (p. 302).

L'ouvrage constitue donc un apport
original dans I'immense [iUérature sur
Pexpérience du chdmage. La nouveauté
ne tient pas dans le seul recuedl de la
parole des chimeuses et des chémeurs
qui, depuis Vouvrage fondateur de Pau
Lazarsfeld, Marie Jahoda el Hans Zeisel,
Les chdmeurs de Marienthal (17¢ édition
en 1932}, a &€ une préoccupation de
nombreux sociologues et psychologues.
L’innovalion tient au fait que les signifi-
cations identifiées dans le langage consti-
tuent le matériel de construction d’une
matrice englobante qui rend possible une
interprélation cohérente de 1"hétérogé-
néité. L'ouvrage nous conduit dans un
va-gl-vient incessant entre 1'irréductible
spécificitdé des parcours ¢l des discours
individuels el la production par étapes de
catégories transversales. Ceci ne réduit
en rien I'intérét d’autres approches qui
metlent 'accent sur les mécanismes
économiques, les logiques institution-
nelles, les dispositifs de la polilique
publique de 'emploi ou de la protection
sociale. Leur apport esl d’ailleurs pris en
compie el inlégré dans celte approche qui
privilégie une autre grille de lecture,

Les porteurs ¢ avancées méthodologi-
ques ambitieuses doivent accepter une
prise de risque. Le risque nous semble ici
ire lié principalement au mode de cons-
titutton de fa population enquélée. On sait
combien il est difficile " établir, avec des
chdmeuses el des chomeurs, une relation
de confiance qui permette de recueilliv un
discours non censuré ou non biaisé par
fes pressions de 'environnement, les
besoins d autojustification ou la volonté
de répondre 4 ce qui est pergu comme
Patente des enquéteuses el enquélewrs.
Pour y parvenir, ces derniers ont dii
s’adapter & des conditions et b des
contraintes locales dilférentes, guidés par
le souci de privilégier la rencontre avec
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les populations cibles. Le nombre impor-
tant des entretiens réalisés (199 entretiens
au total) permiet de supposer qu'ils ont
largement couvert kb diversité des situa-
tions concrdtes. Bn revanche, lorsque
sont comparées, au sein de la matrice, les
positions el les dispersions des nuages de
points gui représentenl fes personnes
rencontrées dans ies différentes méuro-
poles ou appartenant aux différentes
popuiations cibles, une inquidtude surgit ;
dans quelle mesure ia forme du nuage
refleéte-t-¢lle bien une structure spéci-
fique de la sous-population observée,
dans queile mesure est-elle le produit des
rencontres gqui ont abouti parmi celles qui
ont été recherchées, ¢ est-a-dire des aléas
de Pinteraction entre 'enquéleur, en-
quilé el te contexte de la rencontre ? i
esl clair que nous ne sommes pas dans
une recherche de représentativité an sens
stalistique du terme ; il est clabr aussi que
Pobjectif n'est pas de produire des typo-
logies. Il n’en reste pas nmioins que les
auleurs comparent finalement les caracté-
ristiques de sous-populations définies par
leur appartenance & une métropole
urbaine el/ou & un groupe cible. Lorsque
les deux critéres sont croisés, les effectifs
sont faibles et la caractérisation du
sous-groupe devient sensible au
processus particlement non mattrisé de
sa sélection. C'est probablement le prix
qu’il fallait payer pour priviiégier la
qualité des conlacts au scin des popula-
tions cibles. Les auleurs formulentl avee
prudence leurs conclusions de portée
générale, tout en les ancrant de maniére
convaincante dans la riche informalion
qu'ils ont rassemblée. 1) faut espérer que
d’autres recherches tenteront de répliquer
ta méthode dang des contextes différents
el permeitront de tester le degré de géndé-
ralité des résultats obtenus qui, en
cux-mémes, proposent dés maintenant une
avancée significative dans ie repérage et
Pinterprétation des significations que
donnent les chémeuses el chémeurs 3
I"épreuve qu’ils traversent.

Jacques Freyssinet

Cenlre d'éiudes de remploi (CEE)
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